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Sa fattar du
ratt beslut

Livel iir fullt av svira och avgorande val som

kan paverka dig, medarbetarna och foretagets

framtid. Det ir ldtt att fa beslutsiangest. Hiir ger
a experter i beslutsfattande sina bista rad.

text GERTRUD DAHLBERG illustration MIA NILSSON
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awvsett om du vill lyckas pd jobbet, ut-
veckla organisationen, ma battre, ha
goda relationer eller forbiittra viirlden
iir nyckeln till framging att du fattar
kloka beshut.

Ibland handlar det ocksd om att
kunna piverka andras beslut -~ men

det kan vara littare sagt an gjort niir det kommer till kritan,
= Minga ghnger gor vi vitra val pd ett omedvetet plan och har
inte koll pd de dolda beteenden som styr oss. Dirfor handlar
bra beslut | grunden om att 6ka medvetenheten om oss sjlva,
for att kunna bli mer flexibla, se fler perspektiv och pl i sitt
fik ett bredare beslutsunderlag, siger Pelle Tomel, civilekonom

med bakgrund frin ett flertal chefsy inom re
livet och som forskar inom beslutsfattande.
Viira Kliga hjirnor dr progr de for enkla och

bba beslut. En funktion som sikrade viir dverlevnad pd sten-
Aldern men som inte iir funktionell i dagens komphk rbetsli
Mona Riabacke, civilingenjor och filosofie doktor i risk- och
beslutsanalys, betonar vikten av ett samspel mellan Kinslor
och tankar for att kunna fatta goda beslut.

= Vi ser oss girna som rationella, men det lir viktigt att
forstd att kinsan ir en betydelsefull komponent i besluts-
fi de. Kiinslor dr snabbare och ofta starkare in logik. Om
vi medvetandegir vira kiinslor, kanske genom att skriva ned
dem, kan vi ocksd aktivera de mer logiska delama av hjiman,
PA s st kan vi skapa en balans mellan tanke och Kinsla,
Niir logik och intuition iir | samklang uppstir en signal som
siger: "Kor!™ Men om de tvil sidorna inte stammer Gverens
bor vi stanna upp och ge det hela lite mer tid, siger Mona
Riabacke som iven jobbar som ridgivare inom sival privat
som offentlig sektor.

Ar nediirvda strivan efter enkla genviigar gor att vi
ofta faller i beslutsfillor som leder till mindre kloka
val.
= En vanlig falla ir "narhetsprincipen”. Det innebiir att den
information som vi nirmast har tagit del av ocksl har stirst
piverkan pd vira beslut. Konsekvensen kan bli att vi gene-
raliserar och exempelvis missbedomer risker, forklarar Pelle
Tornell.
En annan fallgrop ir si kallat "group think” som betyder
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att alla i en organisation tinker och tycker likadant. Det le-
der till inskriinkthet och missade mojligheter. Receptet mot
det dr en dos uppfriskande motstind och motsatta dsikter,
vilket i sin tur skapar forutsittningar for viil avwagda och
bra beslut.

- Andra vanliga misstag ar att bdde org ioner och en-
skilda individer fattar beslut om framtiden som alltfor myck-
ct baserar sig pa erfarenheter frin det forflutna. Men framti-
den ar oviss och darfor kravs det andra satt att ta sig an det
som komma skall, framhaller Mona Riabacke.

ur gor man di for att ta bra beslut i ett arbetsliv

som blir alltmer svdroverskadligt och foranderligt?

Manga gAnger kan valen upplevas sam att vilja pest
eller kolera, det vill siiga tvil lika diliga altemativ.

- Mitt basta rid ir att inte stoppa huvudet i sanden. Ett
icke-beslut ar ocksdl ar ett beslut men oftast det samsta tank-
bara. Valdigt fa svira saker loser sig av sig sjalva utan kré-
ver handling. Men det dr generellt inte vir starkaste gren i
Sverige. Vi har ofta svilrt att agera i obekvama lagen och vill
helst att ndgon annan ska fatta beslutet &t oss, sager Mona
Riabacke.

Hon hyllar i stallet modet att vaga agera, inte minst nar
osakerheten i omviirlden ér stor.

- En varld full av kaos krdver inte precision = den kriver
action! O

"Kdéinslor dr snabbare
och ofla starkare din logik
I
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Etticke-besiut ar
ocksé ett besiut - men
oftast det somsta
tankbara.

Mona Riobocke Pelie
Tornell or bddao expert-
or p& beslutstattande
inom foretog och
organisationer.

5 TIPS FOR BESLUTSVELARE

» Tilampa regein HALT (Hungry, Angry, Lonely, Tired).
Den innebdr att du ska undvika ott fatta viktiga beshut
nar du or hungrig, arg, ensaom eller trott eftersom du
dd riskerar att tonko kortsiktigt. | HALT-tdistdnden or
det ocksd lottare att se risker och problem i stallet for
mojigheter och altermnativ.

» Kann dig $poiv! Fundera over dina egna drivkrafter
och beteendemonster. Vika blinda flackar har du?
Om au har koll pd detta kan du undvika ot hoppo |
Qalen tunno,

» Omge dig med oliktankare. Det boddar for bottre
beslut och dy ik att haen @rupp dor alia
inte har samma &sikter. Premiera konstruktivt
ifrdgasattande. Vidga dina tankar genom ott ta
motsatt perspektiv en stund.

» Det Or okiej ott gora fel. En oforutsogbor varid kraver
ModiQO beshut som ibland kon bl fel. Om du som chet
dessutom berattar om dinG @QNA Misstag skapar du
trygghet som leder till att medarbetama vdgar prova
nytt och tanka i nya banox.

» Ha koll p& ansvor och gruppstoriek. En beslutsfor och
effektiv grupp kan inte vora alitfér stor. Det &r ocksd
viktigt ott tydliggora vad var och en har for ansvar for
ott ndgot ska handa.

Kahor Mona Rxabacke och Pelle Tomell

LASTIPS

Besiutspyromeden - stegen ol battre besiut

av An och Mono Riobacke

Bestom dig' vetenskapen om hur du fattor bottre besiut
av Pelle Tornel!




